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План информачионной работы по проведению
независимой оценки качества условий оказания ус.rrуг

Госуларственным бюджетным учреждениепt <<Комплексный центр
социального обслуживания населения Балахнинского районо>

на 2019 -2020 годы

лъ
п/п

Мероприятия Сроки
выполнения

исполнители

1 Размещение на официа;lьном сайте ГБУ
<КЦСОН Ба.пахнинского района>
информаuии о возможЕости оставить оценку
о работе r{реждения грa:кданаN{и и
поJryчателями социаJIьньIх услуг в
электронном виде на сайте bus.gov.ru.

До 07 июня 2019г. Программист

2. Информирование получателей социальньIх

услуг по вопросrlм независимой оценки
качества условий оказания соци€tльньIх услуг
через Сми и официальный сайт учреждения.

В течение года заместитель
директора,

прогрilммист

з. Организация работы телефонов кпрямой
линии)) по вопрос€lNI проведения
независимой оцонки качества оказания
социЕlльньD( услYг в \л{реждении.

Ежеквартально заtrлеститель

директора

4. Подготовка и проворка информационньIх
стендов по вопросам шроведения
независимой оценки качества социаJIьньIх
чслчг.

В течение года залtеститель
директора

5. Размещение информадии о результатах
независимой оценки качества оказания
социаJIьньж услуг на информационном
стенде и официаrrьЕом сайте уt{реждениrl.

При полуrении
результатов оценки

заместитель
директора,

программист

6. Рассмотрение в раN{ках <Информационного
часа) в отделении дневного пребываЕия с

участием полг{ателей социа.rrьньD( услуг и
сотрудников вопросов независимой оценки
качества окzвания социt}льньtх услуг.

Ежемесячно заместитель
директора,
заведующая
отделsни9м

7" Рассмотрение вопросов независимой оцеЕки
качества оказЕIния социальньш усJryг Еа
собранияхсжитеJUIми,сучастием
сотрудников отделения
кСпециа-rrизированный жилой дом для
граждан пожилого возраста и инваJIидов)).

Ежегодно заместитель
директора,

заведующЕUI
отделением



задtоститgпъ
дирсктор&
заведующие
отдеJIеIIиями

Гаi.*о"р"IIиo вOпросов Еезавиоимой оц9нкЕ

качоства оказаЕия социадь,ЕьIх уапуI Еа

собраrrиях с сотрудЕикаIvlи отделений

ооциаJIьI{o-быгового и социаJьно-


